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ITSMF AWARDS 2018 

OCENĚNÍ PŘEDÁVANÉ NA 13. VÝROČNÍ KONFERENCI 2019 

 

Kategorie: Nejnavštívenější seminář itSM Prakticky 2018 

 

Jiří Skála, Řízení změn v 

IT prostředí (Management of changes in IT environment), 

itSMF Prakticky 07/2019, 1. 11. 2018 

 

Kategorie: Nejlépe hodnocený seminář itSM Prakticky 2018 

 

Zdeněk Kvapil, Jonathan Boyd, „Every IT 

organization should act as a service provider" Truth or myth?, 

Speciál Brno, 4. 12. 2018 

 

Kategorie: Nejpravidelnější účastník itSM Prakticky 2018 

 

Jaroslav Vlasák, ČEZ IT Services 

 

Kategorie: Nejčastější přispěvatel na web itSMF 2018 

 

Jaroslav Rokyta, itSMF, rentier 

 

Kategorie: Skokan roku - nejaktivnější nováček itSMF 2018 

 

Lucie Nová, IT Procesy 
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