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Vazené damy, vaZeni panové,

pred nami je jubilejni 10. rocnik konference IT Governance. Tomuto roc¢niku s podtitulkem ,Cloud
Governance" jsme vénovali mimoradnou pozornost. A to jak po odborné strance zacilené na
predavani praktickych zkuSenosti, tak po strénce promysleného doprovodného programu a celé
organizace konference.

Pro¢ Cloud Governance? Vyuzivani cloudovych sluzeb se jiZ stalo pro vétsinu organizaci realitou.
Proto nés na jedné strané zajima, jaka je skutecna praxe poskytovani a fizeni téchto sluzeb.

Na druhé strané pak chceme poukazovat na to, jaké by méla byt ta ,dobra praxe”. A to jak na
strané poskytovatelU feSeni v cloudovém prostredi, tak na strané prijemc0 a v neposledni fadé

i uzivateld cloudovych sluzeb.

Spolecné se zamyslime nad tim, jaké zranitelnosti a rizika cloud pfinési a jaké pfinosy naopak

za to nabizi. Podivdme se na bezpecnost (nejen) dat v cloudu a na pravni aspekty spojené

s vyuzivanim cloudd, na globélni cloud computing a jak nakladat v cloudu s osobnimi Udaji, i
jak jsme na tom ve vyuzivani cloudd ve srovnani s jinymi zemémi. V centru vasi pozornosti jisté
bude panelova diskuze ,Cloud". Specifickou oblasti tohoto rocniku je fenomén posledni doby —
socialnf sité.

KdyZ rozumné a udrzitelné fidit, tak proc ne také ,Whisky Governance"? Pripravili jsme si pro vés
spolecensky vecer provazeny fizenou ochutnavkou single malt whisky.

V neposledni fadé bude souc¢ésti konference predfazeny workshop ,Rizeni rizik a p¥ileZitosti".
Workshopem zamyslime prenést zkusenosti z fizeni rizik podle ISACA (RISK IT). Chceme vsak také
na spolec¢nych praktickych Glohach ukézat, jak se nakonec mohlo stat, Ze k tak notoricky zndmé
oblasti se v riznych oborech pfistupuje metodicky zcela odlisné.

S pranim ziskani ojedinélych zkusenosti z praxe fizeni informatiky,
Petr Hujnak
Predseda programového vyboru a prezident ISACA CRC
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PROGRAM KONFERENCE

|. den — 16. fijna 2013

09.30 - 11.30
11.30 - 12.00
12.00 — 13.00
12.30 = 13.00
13.00 - 13.10
13.10 - 13.40
13.40 - 14.10
14.10 — 14.25
14.25 - 15.00
15.00 — 15.30
15.30 — 15.45
15.45-16.15
16.15 - 16.45
16.45 -17.15
17.15 - 17.45
18.00 — 24.00

Workshop ,Rizeni rizik a pFilezitosti"

Ing. Petr Hujnék, CSc., CGEIT, CRISC, CSPM; Per Partes Consulting, s.r. 0.

Ing. Jaroslav Hujnak; CSPM; Per Partes Consulting, s.r. 0.
Specialni program k vyro¢i pro Gcastniky workshopu
Obéd pro Ucastniky workshopu

Registrace

Slavnostni zahajeni konference

Cloud architektura
Marek Skalicky, CISM, CRISC; Qualys GmbH

P

Avutomatické Fizeni zranitelnosti a compliance v globalni ICT siti
Jason Gamage, CISSP; AVG Technologies, s.r.0.

Prestavka

Public cloud - realita kaidého IT

Bohuslav Dohnal; netmail s.r. 0.

Analyza rizik cloudového feseni z pohledu uiivatele
Ing. Vaclav Zid; Ministerstvo vnitra CR

Prestavka

Risk management cloudu z pohledu dodavatele
Ing. Ale$ Vocasek; Oracle Czech s.r.0.

Cloud - co udélat, aby se z dobrého pomocnika nestal Spatny radce?

Ing. Ji¥f Manias, CISSP, CRISC; Ceska spofitelna, a.s.

Cloud Computing ve finanénich institucich
Ing. Martin Fleischmann; Ph.D.; CNB

Specialni program k 10. vyroci konference

Spolecensky veler — navstéva vojenského muzea, raut a galaochutnavka whisky

* Drzitelé certifikattd CISA, CISM, CGEIT a CRISC ziskaji 9 CPE hodin za G¢ast na konferenci.

** Zména programu vyhrazena.



PROGRAM KONFERENCE

[I. den — 17. fijna 2013

09.00 - 09.30
09.30 - 10.00
10.00 - 10.15
10.15 - 10.45
10.45 - 11.00
11.00 - 12.30
12.30 - 13.30
13.30 - 14.15
14.15 -14.30
14.30 — 15.15
15.15-15.30

PrileZitosti a rizika globalniho cloud computingu:
jak si stoji jednotlivé staty svéta
Jan Hlava¢; The Software Alliance

Specifika PCI DSS v cloudu

Jakub Morévek; Wincor Nixdorf s.r. 0.

Prestavka

Cloud a data - co s osobnimi Gdaji?

Mar. Richard Otevrel; Havel, Holasek & Partners s.r. 0., advokatni kancel&r
Prestavka

Panelova diskuse: ,,Cloud"
Moderétor a jeho hosté

Obéd

Kde leii hodnota v socialnich médiich?
Pavel Hacker; Brandz Friendz s.r. 0.
Prestavka

Socialni sité jako unikatni zdroj informaci
Doc. ing. Vaclav Jirovsky, CSc.; Ustav bezpecnostnich technologif a inzenyrstvi

* Drzitelé certifikattd CISA, CISM, CGEIT a CRISC ziskaji 9 CPE hodin za G¢ast na konferenci.

** Zména programu vyhrazena.

Ing. Miloslav Kucera; Ustav bezpecnostnich technologif a infenyrstvi

Ukonceni konference



ANOTACE

WORKSHOP:

.,RiZENi RIZIK A PRILEZITOSTI"
Ing. Petr Hujiak, CSc., CGEIT, CRISC, CSPM; soudni znalec; Per Partes Consulting, s.r.o.

Ing. Jaroslav Hujnak, CSPM; soudni znalec; Per Partes Consulting, s.r.o.

Jakkoliv se zd4, Ze fizeni rizik je zabéhnutou disciplinou, nejednoznacnost metodickych pfistupd
a standardd k fizeni rizik a jejich nevhodné michani je podle nasich zjisténi zdrojem omyld a chyb
v praxi. Uzndvané standardy jsou postaveny na rozdilnych zésadach a pouzivaji také rozdilné pojmy
pro vyjadreni analogickych véci. Ke shodé nedochazi ani nad samotnym pojmem rizika.

Rizikem je nejista udalost nebo podminka, ktera pokud nastane, mé negativni vliv na dosazeni cile.
Mdze mit riziko i pozitivni vliv, nebo pak mluvime o pfileZitosti? Jsou rizika a prileZitosti vztahovany
ve vsech metodikdch k cilim? Je spravné formulovat riziko jako nejistou udélost ¢i jako dopad
nejisté udalosti? Je dobrou praxi alokovat rizika k aktivim a cildm fizenf aktiv? K cemu slouzi rizikovy
scénar a jak se i85 od vlastniho rizika? Pro¢ se nékteré metodiky Fizenf rizik vyhybaji samotnému
pojmu rizika a pracuji radéji vyhradné s rizikovym scénarem?

Klicovou charakteristikou rizika/prileZitosti je to, Ze se pfi ném vidy vyZaduje rozhodnuti/vybér, jak
se s nejistotami ve scénafi vyporéadat. Rizikovy apetit vyjadfuje chuf riskovat a je to mira/Uroven
akceptovatelnosti rizik. Ktera ¢i které zainteresované strany stanovuiji rizikovy apetit a kdo urcuje,
kam aZ je spravné oSetfit konkrétni riziko? Nenf pfileZitosti sniZit miru oSetfeni nékterych rizik? Jen
v teorii si m0Zeme dat predpoklad, Ze rizika nemaji vzajemné souvislosti. Pro¢ dochézi (nevédomky)
k zasadnimu zvysenirizikového apetitu vedoucimu ke krizi, aniz by to manazefi vibec zaregistrovali?
Moderni pojeti fizeni rizik a/nebo pfileZitosti nezdstava (v teorii ani praxi) na Urovni individualné
pojatého fizeni jednotlivych izolovanych rizik, ale na profilaci rizik do celku a fizené predikci jejich
prabéhu v toku casu. Propojena rizika vytvéreji pficinné podminky pro uplatnéni agregovaného
rizika. Ridit vazby agregovanych sekundarnich rizik na primarni rizika (jak vyZaduje napt. 1SO 31000)
nas nuti aplikovat zcela novy pohled na fizenf rizik.

Workshop bude zaméfen na poukazovani zasadnich odlisnosti pochézejicich od desitky metodickych
standardd k fizeni rizik a pfileZitosti vyuZivanych v rdznych oborech, na diskuzi a hledani smyslu
téchto odliSnosti a na aplikovatelnost pristup0 standard( pro praktické pouZiti. Soucasné bude
poukazovano na nejcastéjsi chyby a omyly fizeni rizik s drazem na agregaci vzédjemné propojenych
rizik. Jako etalon bude samozfejmé vyuZit pfistup RISK IT od ISACA (2009) a jiZ ziskané zkuSenosti
s jeho vyuZivanim v praxi.



Petr Hujinak, Jaroslav Hujinak

Oba jsou jednateli spolecnosti Per Partes Consulting soustredéné na nezavislé ICT poradenstvi.
K jejich odbornym zdjmdm patri fizeni komplexnich ICT projektd, krizovy management, strategické
fizeni informatiky a ndvrhy architektur komplexnich systémd. Kazdy je soudnim znalcem ve trech
oborech se zamérenim na informatiku. Vice naleznete na LinkedIn.

KONFERENCE:

CLOUD ARCHITEKTURA
Marek Skalicky, CISM, CRISC; Managing Director for CEE; Qualys GmbH

Rizeni zranitelnosti a provadéni auditu bezpe¢nosti ICT Ize poskytovat jako sluzbu typu SaaS.
Zkusenosti s cloudovym FeSenim pro fizeni a spravu technickych zranitelnosti prekonavaji skepsi
modelu ,security-as-a-service". Jaka koncepce je viélena do Uspésné cloud architektury od Public
pres Community aZ po Privatni Cloud feseni v rOznych modelech centralizované spravy s vyuZitim
virtualizace? Jaké pfinasi poskytovani této sluzby z cloudového prostredi vyhody? Jaka rizika vnimaji
uZivatelé sluzby a jak jim celit? Pfednaska bude rozebirat konkrétni zkusenosti s implementaci fizenf
bezpecnosti z prostfedi cloudu ve firmach rdznych velikosti a typ0. Bude také vysvétleno, jaké limity
¢i omezeni musela spolecnost Qualys nebo jeji zdkaznici fesit pfi implementaci tohoto feSeni do
rOznych prostiedi.

Marek Skalicky

Nastoupil do spolecnosti Qualys v roce 2008 jako Regional Account Manager for Eastern Europe,
se zamérenim na rozvoj trhu vychodni Evropy, avsak se spolecnosti Qualys spolupracoval jiZz od
roku 2003. Pred nastupem do Qualysu pracoval 5 let ve spolecnosti Risk Analysis Consultants, kde
#dil projekty v oblasti Information Security pro fadu vyznamnych zékaznikd v Ceské republice, se
zamérenim na projekty Information Risk Management, Vulnerability Management a implementace
procesu ISMS pomoci norem ISO/IEC 2700X. Nyni zastdva pozici Managing Director for Central
Eastern Europe a je drzitelem certifikatG CRAMM, ISO 27001 Lead Auditor, CISM a CRISC.

AUTOMATICKE RIZENI ZRANITELNOSTI A COMPLIANCE V GLOBALNI ICT SITI
Jason Gamage, CISSP; Information Security Manager; AVG Technologies, s.r.o0.

Internet je divoké a nebezpecné misto pro provoz aplikaci a IT sluzeb. Sofistikované hrozby
jsou dnes velmi dobfe organizovany a automatizovany, nikdy nespi a mohou zaUtocit prakticky
kdykoli a odkudkoliv, s vyuZitim vicendsobnych pristupovych vektord a to zejména v rozsahlych
a distribuovanych ICT prostiedich. Spolecnost AVG Technologies se rozhodla celit témto hrozbam
proaktivnim, systematickym a automatizovanym zpGsobem, aplikaci compliance procesu a fizeni
zranitelnosti pomoci vyuZivani bezpecnostnich sluzeb v SaaS modelu z prostiedi cloudu. Pfednaska
bude zaméfena na to, jaké konkrétni ddvody rozhodly ve spolecnosti AVG o vyuZivani cloudové
sluzby QualysGuard pro centralizované fizeni technickych zranitelnosti, jak si spolecnost AVG
sluzby uzpUsobila na své potteby (critical security intelligence on demand) a jakym zpGsobem tyto
sluzby pomahaiji k zabezpedeni web aplikaci a ICT systém0.



Jason Gamage

Je vedoucim globélniho enterprise fidiciho procesu uvniti spolecnosti AVG a zodpovida za celkovou
informacni bezpecnost a jeji strategii. Ve funkci senior security managera je zodpovédny za tvorbu
a prosazeni bezpecnostni politiky IS a internich bezpecnostnich norem a procesd. Jason je zaroveri
také vedoucim interniho IT auditniho tymu zodpovédného za IT General Controls Framework, jejich
testovani a audit vici poZadavkim Sarbanes-Oxley a déle je ¢lenem fidictho vyboru AVG pro IT
Governance, Risk and Compliance. Pfed nastupem do AVG v roce 2010 Jason pracoval 20 let na
rdznych bezpecnostnich a IT pozicich.

PUBLIC CLOUD - REALITA KAZDEHO IT

Bohuslav Dohnal, Managing Partner; netmail s.r. 0. — Google Enterprise Partner

V kazdé organizaci jsou uZivateli vyuZivany verejné cloudové sluzby. V naprosté véfsiné s tichym
souhlasem IT, ale bez jakékoliv kontroly. Jak dostat public cloud pod kontrolu a jaké moznosti dnes public
cloud nabizi pro firemni IT? Co bychom méli védét, nez se do cloudu pustime? Jaké jsou odlisnosti oproti
privatnimu feseni, kde jsou umisténa data a jaké nastroje kontroly cloud poskytovatele Ize ocekavat.
UkaZeme si nékolik best practices jak postupovat a odpovime na otazky, co pro IT management znamena
verejny cloud z dlouhodobého pohledu.

Bouslav Dohnal

Pdsobi jako Managing Partner ve spolecnosti netmail, kde se zabyva architekturou a nasazenim
verejnych cloudovych sluZeb a vyvoje cloud aplikaci ve stfednich a velkych organizacich. V soucasné
dobé spolupracuje se spolecnosti Google na nékolika projektech nasazeni Google Cloud Platform
v zemich stfedni a vychodni Evropy.

ANALYZA RIZIK CLOUDOVEHO RESENI Z POHLEDU UZIVATELE
Ing. Vaclav Zid; Head of ICT Department; Ministerstvo vnitra CR

Zajisténi poZadovanych sluzeb za neustalého snizovéani provoznich nakladd je jeden z Ukol0, které
fesi dnesni CIO. Cloud mlZe byt jednim z vychodisek. Na druhou stranu si kaidy CIO uvédomuje
dUleZitost ochrany informaci. Pokud ve vasi organizaci zvazujete vyuziti cloudovych sluzeb, je nezbytné
zmapovat existujici rizika a tyto odpovidajicim zpdsobem Fidit. Je to vSak vibec mozné, pokud se vase
data nachazeji ve verejném cloudu? Lze ziskat dostatek informaci od poskytovatele cloudového feseni?

A lze témto informacim ddvérovat? Na tyto a fadu dalSich otazek se pokusi odpovédét tato prezentace
zabyvajici se problematikou risk managementu cloudového feseni z pohledu uZivatele.

Vaclav Zid

Vlystudoval obor Technicka kybernetika na Elektrotechnické fakulté CVUT. Od roku 2000 pracuje
v oblasti IT ve verejné sprave. Odborné se zaméruje na strategické rfizeni IT a na fizeni informacni
bezpecnosti. Je absolventem Advanced Management Program a Chief Information Officer Certificate
Program na National Defense University v USA.



RISK. MANAGEMENT CLOUDU Z POHLEDU DODAVATELE
Ing. Ales Vocasek; Senior Manager Sales Consulting; Oracle Czech s.r.o.

.Cloudy" se nam v IT slovniku usidlily, jak se zda, jiz nadobro. Pro¢ se o nich ale stale vice diskutuje,
nez kona? Je snad fizeni IT organizace, ktera mé své zdroje v cloudu jiné nei klasické? Lisi se néjak
hrozby? Nebo snad dnesni cloudy nemaji moc co nabidnout? Co prechod do cloudu znamené pro
IT pracovniky? Prispévek pribliZi zcela otevienou formou pohled na nejcastéjsi namitky zékaznikd
a argumenty poskytovateld.

Ales Vocasek

Vlystudoval aplikovanou informatiku a poté informacni management na Univerzité Hradec Kralové.
IT se profesionalné vénuje vice neZ deset let, béhem kterych pracoval v mezinarodnich firmach na
roznych pozicich. Aktudlné pracuje ve spolecnosti Oracle, kde pUsobi na pozici Sales Consulting
managera pro region CEE.

CLOUD - CO UDELAT, ABY SE Z DOBREHO POMOCNIKA NESTAL
SPATNY RADCE?
Ing. Ji¥i Maiias, CISSP, CRISC; Head of (e)Channels; Ceska spofitelna, a.s.

Pouzivani technologii cloudu prinasi neoddiskutovatelné benefity, které se vsak velmi zahy mohou
ukazat jako nedostatecné vyvaiujici omezeni, ¢i pripadna rizika, kterd s sebou pouZivani daného
typu cloudu pfinési. Pri rozhodovéani o volbé poskytovatele a typu cloudu je dUleZité mit tyto dva
aspekty cloudu na paméti a teprve na zakladé toho délat informované rozhodnuti.

Jifi Manas

IT profesional s vice neZ desetiletou mezindrodni praxi v IT ve financnim sektoru. Jeho zkuSenosti
sahaji od rizeni provozu IT, datovych center, projektd, informacni bezpecnosti, IT Governance aZ po
vyvoj a inovace v IT. Nyni pracuje jako Head of (e)Channels v Ceské spofitelné,

CLOUD COMPUTING VE FINANCNICH INSTITUCICH

Ing. Martin Fleischmann, Ph.D.; vedouci referatu kontroly opera¢nich rizik, CNB

Prednaska se zaméfuje na problematiku cloud computingu ve financnich institucich. Primarné
vychézi z obezfetnostnich principd v oblasti operacniho rizika a outsourcingu. Vymezuje cloud
computing jako jednu z forem outsourcingu a zabyvé se fizenim rizik spojenych s jeho vyuzivanim.
Déle popisuje zasady pro hodnoceni vyuzivani cloud computingu ve financnich institucich ze strany
CNB a shrnuje zkusenosti a piistup nékterych zahrani¢nich requlatord v této oblasti.

Martin Fleischmann

Absolvoval Narodohospodarskou fakultu Vysoké skoly ekonomické v Praze. V roce 2010 dokoncil
doktorské studium na fakulté Informatiky a statistiky téZe Skoly. Osm let pracoval v Useku
informatiky CNB, kde mj. ved! projekty informacnich systémd pro klicové Gtvary CNB. Od roku 1998
pracuje v dohledovych sekcich CNB. V roce 2002 byl povéFen vybudovénim tymu pro dohled nad



IS/ICT bank a zavedenim dohledu v této nové oblasti do praxe. V roce 2005 zodpovidal za zavadeni
dohledu v oblasti fizeni operacniho rizika. Je ¢lenem pracovni skupiny SGOR (Subgroup on
Operational Risk) pUsobici v ramci EBA (European Banking Authority) a dlouhodobé spolupracuje
se zahranicnimi dohledovymi autoritami.

PRILEZITOSTI A RIZIKA GLOBALNIHO CLOUD COMPUTINGU:
JAK SI STOJI JEDNOTLIVE STATY SVETA
Jan Hlavag; tiskovy mluv¢i BSA; The Software Alliance

Vyuiiti cloud computingu ohroZuji protichGdné legislativy jednotlivych statd. Nekompatibilni
regulace ochrany soukromf{ a bezpecnosti znemoZnuji pohyb dat pres hranice. Az pfilis zemi na
svété si chce uzurpovat ¢asti cloudu pro sebe. Prispévek se zaméfi na skore klicovych ekonomik
svéta a popise rizika plynouci z rozdilnych legislativ. Zavérem bude predstaven plan rozvoje
ainovace cloud computingu, ktery by mél firemni sektor podpofit a nasledné vlidda implementovat.

Jan Hlavac

Je zastupcem protipiratské organizace BSA | The Software Alliance a deset let se zabyva autorskym
pravem a vymahdnim prava v oblasti softwaru. Zabyva se rovné; prevenci v oblasti softwarového
piratstvi, zjistovanim rizik a ndvrhem preventivnich reseni. Podili se rovnéZ na koncepci ochrany
dusevnich prav na vladni Grovni.

SPECIFIKA PCI DSS V CLOUDU

Jakub Moravek; Director IT Consulting; Wincor Nixdorf s.r.o.

Neni novinkou, Ze soulad s poZadavky PCl Data Security Standard (DSS) je povinny pro banky,
obchodniky a poskytovatele sluZeb, ktefi zpracovavaji, prenaseji a ukladaji data drZiteld karet.
Stale vice IT sluzeb je nabizeno pomoci cloudu. Je moiné provozovat v cloudu sluzby spadajici
pod platnost PCI DSS? Jaké dopady na bezpecnostni opatieni, procesy a samotny PCl DSS audit
ma vyuZivani cloudu? Podle ceho se rozhodovat, zda pouiit cloud pro sluzby které zpracovavaji,
prenaseji nebo ukladaji data drziteld karet?

Jakub Moravek

Je vedoucim oddéleni IT Consulting ve spolecnosti Wincor Nixdor a certifikovanym auditorem PC|
DSS (QSA). Jako QSA se zaméruje zejména na problematiku PCI DSS, v ramci niZ provadi srovnavaci
analyzy, navrhuje a ovéfuje napravna opatreni a provadi samotné PCl DSS audity. Pred tim, nez
se zacal specializovat na PCl DSS, ziskal mnoho znalosti IT technologii na pozici systémového
administratora, kde se podilel na navrhu, provozu a spravé kompletni IT infrastruktury. Z pozice
administratora se ¢asem presunul do role architekta a konzultanta, kdy spolupracoval pfi rozvoji
IT infrastruktury spolecnosti Wincor Nixdorf, navrhoval a podilel se na implementaci feSeni pro
zakazniky, zejména v oblasti monitoringu a distribuce software.



CLOUD A DATA - CO S OSOBNIMI UDAJI?
Magr. Richard Otevrel; Senior Associate; Havel, Holasek & Partners s.r.o.

Motto: ,Divil bych se, kdyby vase cloudové feSeni vibec nepracovalo s osobnimi Udaji.." Na
cloud a poskytované sluiby mdzeme pohlizet z mnoha pohledd. Nikdy se vsak nevyhneme otazce
pravniho souladu v oblasti ochrany osobnich (dajd. Jaky je pohled regulatord a jak by mélina ochranu
osobnich daj0 nahlizet uZivatelé ¢i poskytovatelé? Jaky dopad na ochranu soukromi mé pouizity
typ cloudového feseni a jaké bezpecnostni otazky vyvolava prenos osobnich Udajd mimo EU?

Richard Otevrel

Je advokatem v advokatni kancelari Havel, Holasek & Partners. Specializuje se na pravo dusevniho
a prdmyslového vlastnictvi, IT, ochrany osobnich (Odajd a také na obecnéjsi otazky prava EU
a vefejnopravni regulace. V oblasti IT se vénuje zejména obchodnépravnim aspektdm licencnich
a implementacnich smluv a verejnopravni regulaci v oblasti sluZeb elektronickych komunikaci.
V kancelari Havel, Holasek & Partners vede Richard Otevrel pracovni skupinu poskytujici komplexni
pravni sluzby v oblasti ochrany osobnich Udaji a ochrany osobnosti.

KDE LEZI HODNOTA V SOCIALNICH MEDIICH?
Pavel Hacker; Chief Marketing Officer; Brandz Friendzs.r. 0.

Socidlni média jsou pro firmy jak pfileZitosti, tak hrozbou — v kazdém pripadé jsou ale tu a i dfive
odolavaji segmenty jako B2B IT je musi zacit registrovat. Platformy jako Facebook, Linkedin, Twitter,
Yammer vytvareji velmi silné technologicky determinované komunikacni prostredi, které v sobé
kombinuje poZadavky jak na dobfe vedenou mezilidskou komunikaci, tak na technologickou
znalost fungovéni kazdého média. Kazdy krok uZivatel( v sociélnf siti vytvari datovou stopu, ktera
je marketingovou a obchodni prileZitosti stejné jako hrozbou pro soukromi jednotlivcy i firem
i unikatni vyzkumnou pfileZitosti. Prezentace si klade za cil popsat pravé moZnost prace s daty
generovanymi socialnimi médii — jak a proc je ziskavat, jak to délat spravné a legéalné a jak je dal
vyuZit — a pro¢ to umi méloktera firma.

Pavel Hacker

Je tfindcty rok v online marketingu, kariéru zacal v medialni agenture CIA (dnes Mediaedge:cia).
Nejznaméjsi je jeho prace v medialnim oddéleni Advertures (pozdéji Mather Advertures — Neo
@QOgqilvy) s projekty jako je ,Andél" Kofoly, kampané Vodafone, CSA nebo IBM. Ved! socialné-
medialni jednotku agentury EURO RSCG. Dnes se stard o dobré jméno specializované agentury
BrandzFriendz, ktera se vénuje prakticky vyhradné socialnim médiim.



SOCIALNI SITE JAKO UNIKATNI ZDROJ INFORMACI

Doc. Ing. Vaclav Jirovsky, CSc.; Feditel; Ustav bezpeénostnich technologii a inienyrstvi
Ing. Miloslav Kuéera; odborny asistent; Ustav bezpe¢nostnich technologii a inZzenyrstvi

Socialni sité jsou zdrojem nepreberného mnoizstvi dat o lidech ¢i skupinach lidi, ktefi se na nich
pohybuji. Na tuto skutecnost jsme si jiz zvykli a mnohé spolecnosti jiz tento fakt zhodnotily v ramci
své personalni politiky. Jaké informace zde vsak skutecné mame k dispozici? A jak je spravné
interpretovat? Pfispévek se pokusi shrnout specifické rysy kyberprostoru jako takového a osvétlit
priciny nékterych jev, které dnes a denné sledujeme na socialnich sitich a které mohou byt pfi
spravném pochopeni vyznamnym benefitem pro bezpecnostni slozky, ale i pro komercni vyuZiti
vieho druhu.

Vaclav Jirovsky

Vystudoval elektrotechnickou fakultu CVUT. V letech 1975 a 1986 pracoval v Oblastnim vypocetnim
centru vysokych skol. V roce 1987 byl pod jeho vedenim dokoncen pilotni projekt rizeni MHD pro
hlavni mésto Prahu a tentyZ rok presel na Matematicko-fyzikalni fakultu Univerzity Karlovy, kde
pUsobil do roku 2007. V letech 1991 az 1998 pracoval jako reditel Utvaru vyzkumu a vyvoje firmy
Advanced Computer Applications v USA a po navratu v letech 2001 aZ 2002 jako vykonny feditel pro
technologie v Ceském Telecomu. Nyni je vedoucim Ustavu bezpe¢nostnich technologif a inZenyrstvi
na Fakulté dopravni CVUT, kde se vénuje otazkam pocitacové kriminality a protipravniho jednani
na sitich. V téchto oblastech rovnéZ pUsobi jako soudni znalec jmenovany ministrem spraved|nosti.

Miloslav Kucera

Od roku 2011 pracuje v CVUT na fakulté dopravni, v Ustavu bezpecnostnich technologif
a inZenyrstvi jako odborny asistent. Je garantem prfedmétu Zpravodajské prostredky a metody. Je
vedouci projektu Pokrocilé technologie a nové socidlni jevy a zpracovatel projektu Role pokrocilych
technologif v radikalizaci socidlnich skupin. Pfed tim pracoval na Ministerstvu vnitra CR jako
referent bezpecnosti statu.

MISTO KONFERENCE

WELLNESS HOTEL VISTA, DOLNI MORAVA

Wellness hotel Vista**** je soucasti nové modernizovaného
relax & sport resortu Dolni Morava leZiciho v prekrdsném
horském Udoli pod vrcholem Krélického Snézniku (1424 m).
Nabizi prijemné a luxusni ubytovani pfimo v centru celého
resortu, ktery patfi od roku 2011 mezi nejmodernéjsi aredly
v Ceské republice.




UDAJE KE KONFERENCI

REGISTRACE
Registrace Ucastnikd na workshop je 16. 10. 2013 od 9.15-9.30 hod.
Registrace Ucastnikd na konferenci je 16. 10. 2013 od 12.30—13.00 hod.

PARKOVANI
Parkovani v prostorach hotelového komplexu je zajisténo zdarma.

OBLECENI
V prabéhu konference business casual, v prdbéhu spolecenského vecera casual.

KONFERENCNI POPLATEK

Podani prihlasky do 30. 9. 2013 9.500 Ke* (11.495 K¢ ve. DPH)
Podéni prihlasky od 1. 10. 2013 10.500 K¢* (12.705 K¢ ve. DPH)
Pro ¢leny ISACA a spolupracujicich organizaci 7900 Ke* - (9.559 K¢ ve. DPH)
Workshop 2.100 K&* - (2.541 K& ve¢. DPH)

(pro Gcastniky workshopu je v cené zahrnut také obéd)
* Uvedené ceny jsou bez DPH.

Konferencni poplatek zahrnuje vstup na oba dny odborné konference a na spolecensky vecer
s rautem a dale konferencni materialy a obcerstveni vcetné ctvrtecniho obéda. Ubytovani neni
zahrnuto v cené.

UBYTOVANI

Wellness Hotel Vista****

Dolni Morava 46, 561 69 Kréliky
www.hotel-dolnimorava.cz

Cena pokoje pro Ucastniky konference je:

jednolGzkovy pokoj 1.600 K¢*/ osoba/noc (1.936 v¢. DPH)
dvoultzkovy pokoj 1.100 K¢*/ osoba/noc (1.331 v¢. DPH)
V cené ubytovani je zahrnuta snidané a parkovani.

* Uvedené ceny jsou bez DPH.

Rezervaci ubytovani zajistuje kancelar ISACA Czech Republic Chapter. Rezervujte si pokoj
prostrednictvim registracniho formulare zaroveri pfi registraci na konferenci na www.isaca.cz.
Objednané ubytovanf se hradi spolecné s konferencnim poplatkem (fakturu vam vystavime).

Vice informaci o konferenci a registraci on-line naleznete na adrese www.isaca.cz nebo
prostfednictvim kancelare:

ISACA Czech Republic Chapter

Spanélska 2, 120 00 Praha 2

Tel.: (+420) 221 628 400

Fax: (+420) 221 628 401

E-mail:  info@isaca.cz
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it SMF Czech Republic

CESKY INSTITUT The IT Service Management Forum
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KONTAKT:
ISACA Czech Republic Chapter, o.s.
Radka Varkova
Spanélska 2
120 00 Praha 2

Tel..  (+420) 221 628 400
Fax:  (+420) 221 628 401
E-mail: info@isaca.cz

Web: WWW.ISACA.CZ

ORGANIZACNI ZAJISTENT
PERSONAL IMAGE DESIGN S.R.O., KONVIKTSKA 291/24, 110 00 PRAHA 1,  WWW.PIDESIGN.CZ



