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Zasady ochrany osobnich udaju | Privacy Policy

itSMF Czech Republic z. s. (dale ,,itSMF CZ“) je spravcem osobnich udajli a pIné respektuje vase pravo
na soukromi a ochranu osobnich udajli a pfijima osvédcené postupy v souladu s platnymi zakony a
predpisy EU. Aktualizovali jsme zasady ochrany osobnich udajl, abychom zahrnuli nové normy

stanovené v obecném nafizeni o ochrané osobnich Udaji (znamé také pod zkratkou GDPR).

vvvvv

vas souhlas, prdvo na opravu a pravo na zapomenuti. Zdsady ochrany soukromi popisuji, jaké osobni

Udaje uchovavame pro Vas, na jak dlouho je uchovdvdame a proc.

Chcete-li zkontrolovat nebo upravit informace, které uchovdvame ve ¢lenském profilu, pfihlaste se na
webovou stranku a kliknéte na ,Pfihlaseny uZivatel“-> “Profil“. Zde mUlZete zménit své Udaje. Vase

pfihlaseni je vase emailova adresa a heslo, které jste si vybrali.

JAKE INFORMACE A JAK JE SHROMAZDUJEME

itSMF CZ uchovava vase osobni Udaje za podminky, Ze souhlasite s poskytnutim téchto zdkladnich
udaju, které jsou uvedeny na formuldfi na akcich itSMF CZ (napf. vyro¢ni konference, itSM Prakticky),
a to: jméno, pfijmeni, nazev pracovni pozice, jméno zaméstnavatele i spole¢nosti, adresu, email a
telefonni Ccislo. V nékterych pfipadech vds muiZeme pozadat o poskytnuti dalSich profesnich

informaci, jako je velikost spolec¢nosti, pro kterou pracujete.

Vase osobni udaje mlizeme shromaZdovat, pokud se zaregistrujete jako ¢len spolku nebo se

registrujete na nékterou z akci itSMF CZ.

CO SE STANE, POKUD NEPOSKYTNETE OSOBN{ UDAJE?

Abychom vam mohli poskytnout poZadované sluzby vramci Clenstvi nebo akce itSMF CZ, tak

potiebujeme vase osobni Udaje.
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JAK CHRANIME VASE OSOBNIi UDAIJE

itSMF CZ ma nastavena technicka a organizacni opatreni k ochrané vasich osobnich udajl. Soucasné
pozadujeme, aby dodavatelé, s nimiz jsme uzavieli smlouvu, pouZzivali také odpovidajici bezpecnostni

opatreni k ochrané osobnich udaja.

CO DELAME S OSOBNiMI UDAJI, KTERE SHROMAZDUJEME

Osobni udaje pouzivame ke komunikaci s vami, k informovani o novinkach v oblasti ITSM a akcich

poradanych itSMF CZ a akcich porfadanych nasimi partnery.

KDY A JAK SDILIME VASE OSOBNI{ UDAJE

itSMF CZ mUze sdilet vase osobni Gdaje smérem k tfetim stranam (napf. partnefi akci itSMF CZ) za
podminky, Ze k tomu date souhlas. Jakmile date souhlas se sdilenim osobnich udaji smérem k tfetim
strandm, budou se na vasSe osobni Udaje vztahovat zdsady ochrany soukromi tfetich stran, véetné

informaci, jak v budoucnu odvolat svij souhlas.

itSMF CZ muZe sdilet vase osobni Udaje smérem k nasich dodavateliim, ktefi zajistuji provoz nasich

sluzeb (email, web) za Gcelem provozu danych sluzeb.

JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE OSOBNIi UDAJE

Vase osobni Udaje uchovavame po celou dobu trvani obchodniho vztahu (¢lenstvi itSMF CZ, ucast na
akcich itSMF CZ) a doby vaseho souhlasu. Osobni Gdaje budou uchovavany po dobu clenstvi, resp.

pro osoby, které nejsou cleny itSMF CZ a jsou registrované na akce itSMF CZ, po dobu 12 mésicu.

Vas souhlas s poskytnutim osobnich Gdaji mazete kdykoliv odvolat,

kontakt: katerina.mrkvickova@itsmf.cz

Pokud vase clenstvi vyprselo, tak budeme uchovavat vase Udaje na dobu 3 mésicli, abychom vas
mohli informovat o prodlouzeni clenstvi a cinnostech itSMF CZ. Pokud nechcete zlstat v nasi
databazi, tak nas kontaktujte. Veskeré dotazy nebo obavy ohledné osobnich udajd, které mame

k dispozici, nam zaslete na email info@itsmf.cz nebo katerina.mrkvickova@itsmf.cz
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VASE PRAVA A VOLBY

Chcete-li, aby byly vase osobni idaje smazany, tak poslete prosim pozadavek na email info@itsmf.cz

Chcete-li odvolat souhlas se zasilanim elektronickych materiald itSMF CZ, tak poslete prosim

pozadavek na email info@itsmf.cz

KONTAKT — SPRAVCE OSOBNICH UDAJU
itSMF Czech Repubilic, z. s.

Rybna 24/ ¢p. 716, Praha 1 — Staré Mésto, 110 00
IC: 270 28 976

Email: info@itsmf.cz nebo katerina.mrkvickova@itsmf.cz

VASE NAZORY

Vase ndzory, naméty a zpétna vazba je pro nas dullezita. Poslete je na info@itsmf.cz

Verze 1.1 (naposledy aktualizovano 25. 5. 2018)
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PRIVACY POLICY

At itSMF Czech Republic we're committed to protecting your privacy so you can feel confident we are
using your data correctly. To reflect the new standards established by the upcoming General Data

Protection Regulation (GDPR), we've updated our privacy policy.

The new regulations expand your existing set of rights regarding your personal data. These include
the ability to withdraw your consent, the right to correction, and the right to be forgotten. The policy

describes what personal data we hold for you, how long we keep it for, and why.

To check or edit the information we hold in your member profile, log into the website and click on
,Your Account”-> “Edit My Profile”. Here you can amend your details. Your login is usually your email

address and a password that you have chosen.

If your membership has recently expired, we will retain your details for a period 3 months so that we
can keep you informed about itSMF activities and membership renewal. If you don't wish to stay on

our database, just let us know (info@itsmf.cz or katerina.mrkvickova@itsmf.cz). For all questions or

concerns about the personal data we hold, please contact us via info@itsmf.cz nebo

katerina.mrkvickova@itsmf.cz.

Version 1.0 (last update 22. 5. 2018)
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